



	

FICHE ACTION
INTITULE DE L’ACTION : 
Accès et accompagnement à la santé au sein du territoire du Douaisis : les ambassadeurs santé

 Pilote(s) : Sophie Caron
Contributeurs : 
Personne ressource acceptant d’être contacté pour des compléments d’information au sujet de cette fiche action : 
NOM et Prénom : Sophie Caron
Fonction et lieu d’exercice : Chargée du projet des Ambassadeurs Santé
Adresse mail : sophie.caron@ch-douai.fr
Téléphone : 03 27 94 87 79	
	Problèmes identifiés

	







	Objectifs 

Objectif général : Lutter fortement contre les inégalités sociales et territoriales en santé sur le territoire de la communauté de communes du Coeur d’Ostrevent en touchant davantage le public vulnérable en santé issu des quartiers situés en zone géographique prioritaire.

Possibilité d’utiliser la Méthode SMART : L’objectif est-il précis et concret ? Est-il mesurable ? Est-il atteignable ? Est-il réaliste ? Une temporalité est-elle fixée ?

	Objectifs stratégiques (à moyen/long terme)
	Objectifs opérationnels (à court terme)

	- Poursuite du développement du projet











- Diffusion des messages santé auprès des habitants : sensibiliser 100 personnes (mixtes de tout âge)



	- Recruter de nouveaux ambassadeurs santé au sein des quartiers
- Mettre en place des temps de formation des ambassadeurs santé
- Réaliser un guide de l’ambassadeur santé comprenant la charte, la définition d’un ambassadeur santé, les missions, des fiches outils… 
- Réaliser un outil pédagogique sous forme d’Escape Game Santé itinérant avec un prestataire qui pourra concevoir l'escape Game.



- Participer à 10 actions de santé des partenaires. (Lors d’octobre rose, mars bleu, parcours du cœur…)
- Mettre en place une action de santé qui sera réalisée par les ambassadeurs santé
- Organiser un forum santé collectif avec l’atelier Santé Ville et les conseils citoyens. (Organisé par les ambassadeurs santé)








	Etapes 
	Trim. 1
	Trim. 2 
	Trim. 3 
	Trim. 4 

	1. Présentation du projet des ambassadeurs aux différentes structures et partenaires afin de recruter de nouveaux ambassadeurs santé (les centres socio-culturels et les communes).
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. Mise en place d'un groupe de travail pour la réalisation du guide de l'ambassadeur santé.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. Mise en place d'un groupe de travail pour la réalisation de l'escape Game.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. Communication du dispositif à l'aide des vidéos réalisées par les ambassadeurs santé
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. Planification et organisation des divers temps de sensibilisations des ambassadeurs santé.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. Planification des diverses actions de santé avec les ambassadeurs santé.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



	Moyens nécessaires (humains, financiers, techniques, juridiques…)

	0.5 ETP pour coordination du projet 

Achat matériel et fourniture (goodies pour les stands santé / t-shirt ambassadeurs, classeurs, matériel, Escape Game) 

Mise à disposition gratuite des services de communication et de reprographie ainsi que de l’infirmière en santé publique du CH de Douai. 

[bookmark: _GoBack]Personnels extérieurs affectés à la réalisation de l’action : Formateurs



	Indicateurs

	Indicateurs de réalisation (permettent de suivre ce qui doit être fait)
	Indicateurs de résultats et d’impacts (évaluent les effets des actions)

	- Nombre de nouveaux ambassadeurs santé
- Nombre d'actions de santé mise en place
- Nombre de personnes sensibilisées lors des actions de santé
- Nombre de temps de formations et sensibilisations réalisées
- Réalisation du guide de l'ambassadeur santé avec des fiches outils
- Elaboration d'un Escape Game Santé itinérant
- Réalisation d'un focus groupe afin d'évaluer la partie qualitative du projet







	











	Autres précisions

	- Projet annuel (renouvelé chaque année depuis 2019)
- Dans le cadre d’un contrat de ville CC Cœur d’Ostrevent









	Points de vigilance

	Les Ambassadeurs Santé sont des bénévoles (attention aux sursollicitations) 
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